
MENTORIA COLETIVA

ÁREA DE CRESCIMENTO 
EM LIDERANÇA:

Liderança



1
Pré trabalho

Enviado no grupo do Whatsapp para 
estudo prévio

*Utilizaremos no período da tarde

3
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A jornada...

2
Dia 1

Autoconhecimento para 
autoliderança e liderança

Dia 2
Comunicação assertiva e 

feedback

Dia 3
Autorresponsabilidade 
e gestão de conflitos 



6

5
1º Mentoria online

03horas 
10/06/2025

8
7

2º Mentoria online
03horas 

05/08/2025

3º Mentoria online
03horas 

07/10/2025

4º Mentoria online
03horas 

09/12/2025



COMBINADOS

Início Intervalo Encerramento

Participação Dúvidas O que mais 
vocês acham 

importante 
combinar?

09:00 10:30 às 10:40 11:45 às 12:00



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

O que veremos hoje?



Como você está 
chegando no nosso 
encontro e qual é a 
expectativa para o 
dia de hoje?



Sobre o PDI...



LIDERANÇA



ATIVIDADE



VÍDEO
O que é ser LÍDER?

Por: Octavio Alves Jr.





SOBRE O VÍDEO, RESPONDA



Quem gostaria de compartilhar com o grande 
grupo as discussões feitas?
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? Liderança não é apenas um cargo. É uma 
condição, um comportamento humano, uma 
atitude, uma força interior que reflete em 
outros, inspira e mobiliza indivíduos e equipes.



Quando profissionais mudam o nível de responsabilidade, é necessário uma 
abertura para aprender e desenvolver-se para o próximo nível. Requer 
orientação, apoio, acompanhamento e uma mentalidade de abertura.

Líder de Si x Líder de Outros

Cada fase exige novas habilidades, valores e mudanças de tempo 
dedicado às atividades.



ATIVIDADE DO PRÉ TRABALHO



Habilidades

Líder de si

Líder de outros



Gerenciamento de Tempo

Líder de si

Líder de outros



Valores profissionais

Líder de si

Líder de outros



Habilidades

Líder de si

Líder de outros

• Domínio técnico
• Trabalho em equipe
• Utilização de ferramentas

• Planejamento
• Seleção de pessoal
• Delegação
• Monitoramento de desempenho
• Coaching e feedback
• Aquisição de recursos



Gerenciamento de Tempo

Líder de si

Líder de outros

• Disciplina diária
• Cumprimento de prazos pessoais, 

geralmente de curto prazo

• Planejamento anual
• Definição de prioridades para a 

equipe
• Tempo de comunicação com
• outros departamentos
• Tempo para os membros da 

equipe



Valores profissionais

Líder de si

Líder de outros

• Obtenção de resultado por meio 
do seu empenho

• Trabalho de qualidade
• Incorporação dos valores da 

empresa

• Resultado por meio das 
pessoas

• Sucesso dos subordinados
• Integridade visível
• Sucesso do departamento
• Métodos gerenciais



INTERVALO
Vamos recarregar as energias!



1 - Diretivo (Dizer)

Quando usar? Quando alguém está iniciando 
uma atividade e ainda não sabe como fazer. 

Quando há mudanças no processo e é 
preciso seguir um novo padrão.

Quando usar? Quando a pessoa já sabe um 
pouco, mas ainda não tem total confiança. 
Quando alguém está inseguro e precisa de 

motivação.

2 - Treinador (Estimular)

Quando usar? Quando a pessoa já tem 
conhecimento, mas precisa de mais 

autonomia. Quando a equipe está motivada 
e pronta para se envolver mais. 

3- Apoiador (Participar)
"O que você acha?"

"Faz assim!" "Vamos juntos!"

Quando usar? Quando a pessoa já tem total 
conhecimento e autonomia. Quando a equipe 

já trabalha com excelência e 
responsabilidade. 

4 - Delegador (Empoderar)
"Está com você!"

4 ESTILOS DE LIDERANÇA



LIDERANÇA SITUACIONAL

O modelo de Liderança Situacional ensina que o melhor líder não 
é aquele que tem um único estilo fixo, mas sim aquele que sabe 
se adaptar à necessidade de cada pessoa e de cada situação. 

Criada por Paul Hersey e Ken Blanchard



ATIVIDADE



Cenários de Liderança

• Que estilo de liderança seria mais adequado para essa situação? Por que?



Cenários de Liderança

o Um novo Trainee, que nunca teve contato com o 
sistema, precisa lançar dados na plataforma.

o Colega está empolgado para liderar um projeto 
pela 1ª vez.

o Colaborador de muitos anos de casa, 
acompanhou muitas mudanças ao longo dos 
anos, mas está resistindo a uma nova diretriz, se 
sentindo inseguro

o Colaborador experiente cometeu um erro e está 
se cobrando muito

o O colaborador já opera a máquina com 
maestria e agora pode até ensinar os novatos. O 
líder confia e deixa ele liderar esse processo.



1 - Diretivo (Dizer)

Quando usar? Quando alguém está iniciando 
uma atividade e ainda não sabe como fazer. 

Quando há mudanças no processo e é 
preciso seguir um novo padrão.

Quando usar? Quando a pessoa já sabe um 
pouco, mas ainda não tem total confiança. 
Quando alguém está inseguro e precisa de 

motivação.

2 - Treinador (Estimular)

Quando usar? Quando a pessoa já tem 
conhecimento, mas precisa de mais 

autonomia. Quando a equipe está motivada 
e pronta para se envolver mais. 

3- Apoiador (Participar)
"O que você acha?"

"Faz assim!" "Vamos juntos!"

Quando usar? Quando a pessoa já tem total 
conhecimento e autonomia. Quando a equipe 

já trabalha com excelência e 
responsabilidade. 

4 - Delegador (Empoderar)
"Está com você!"

4 ESTILOS DE LIDERANÇA



INCONSCIENTE

ALEATÓRIO

TRANSACIONAL

BOM LÍDER

FOR ALL

ESTÁGIO 1

ESTÁGIO 2

ESTÁGIO 3

ESTÁGIO 4

ESTÁGIO 5

JORNADA DA LIDERANÇA

A liderança que queremos SER:



A liderança que queremos SER:

FOR ALL | PARA TODOS

ESTÁGIO 5

o Estão próximos das equipes, pedindo e incentivando sugestões do seu pessoal e 

envolvendo-o nas decisões.

o Reconhecem a importância de cada membro do time, destacando suas conquistas e 

ajudando-as a evoluírem em suas carreiras.

o São tipos que as pessoas querem seguir, pois elas consideram sua liderança 

competente, honesta e confiável. São líderes inclusivos, inspiradores e acolhedores.

o Sempre colocam os valores em primeiro lugar.



Plano de Desenvolvimento Individual



COMO VOCÊS ESTÃO 
SAINDO HOJE DO 

NOSSO ENCONTRO?



Nosso próximo encontro:

76
2º Mentoria online

05/08/2025

Liderança

3º Mentoria online
07/10/2025

Comunicação Assertiva e Feedback



Nosso próximo encontro:

76
2º Mentoria online

05/08/2025

Liderança

3º Mentoria online
07/10/2025

Comunicação Assertiva e Feedback

Em breve, enviaremos o pré-trabalho no 
grupo.

Fiquem atentos!



Acesse o para responder 
à avaliação de reação

QR CODE REAÇÃO 

Avaliação de Reação



Obrigada!


